
Obrazec za 

uveljavljanje stvarne napake

Vaši podatki 

ŠTEVILKA RAČUNA 

IME PRIIMEK 

ULICA IN HIŠNA ŠTEVILKA 

POŠTNA ŠTEVILKA IN KRAJ 

TELEFON E-POŠTA 

V primeru odobritve stvarne napake želim 

□ zamenjava naročenih izdelkov za druge izdelke
□ vračilo kupnine na spodaj naveden TRR
□ odprava napake

NAZIV BANKE 

TRR 

Izdelki 

NAZIV IZDELKA ŠTEVILKA IZDELKA KOLIČINA CENA 

* Vse podatke za vpis najdete na računu, ki ste ga prejeli ob spletnem nakupu. 

Podroben opis napake 

KRAJ IN DATUM PODPIS 

Omega gospodarske storitve, d.o.o.  •  Ljutomerska cesta 28, 9250 Gornja Radgona, Slovenija 
identifikacijska številka za DDV: SI57494975  •  matična številka: 5344328000  •  www.cistilnaoprema.si  •  telefon: 02 561 1762 

vpis v sodni register: Okrožno sodišče v Murski Soboti  •  številka vložka: 10043400  •  osnovni kapital: 110.256,00 EUR 
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